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PESQUISA QUALITATIVA EM ADMINISTRAÇÃO 
PROFESSORES 
Clarissa Carneiro Mussi; Ivone Junges 

EMENTA 
A pesquisa qualitativa nas Ciências Sociais: paradigmas e perspectivas ontológicas e epistemológicas. 
Estratégias de investigação qualitativa: estudo de caso, grounded theory, pesquisa-ação, etnografia, 
fenomenologia, história oral, história de vida. Procedimentos para coleta de dados: estudo documental, técnicas 
de observação, entrevistas, grupo focal. Interpretação e análise de dados qualitativos. O uso de recursos 
computacionais na pesquisa qualitativa. Redação e estilo de relatório na pesquisa qualitativa. Validade e 
confiabilidade na pesquisa qualitativa. A ética na pesquisa qualitativa. 

OBJETIVO GERAL: Oportunizar ao aluno a compreensão das bases epistemológicas, dos métodos e dos 
procedimentos de pesquisa qualitativa no campo dos estudos organizacionais. 

  


